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SENARAI EDARAN SEPERTI DI LAMPIRAN
YBhg./Dato'/ Datin / Profesor / Profesor Madya /Dr./ Tuan/ Puan,

GARIS PANDUAN PENYEDIAAN KEMUDAHAN PERALATAN ICT DI UNIVERSITI
MALAYSIA PAHANG

Dengan hormatnya saya merujuk perkara di atas.

2.  Untuk makiuman YBhg./Dato'/ Datin / Profesor / Profesor Madya /Dr./ Tuan/ Puan,
garis panduan ini disediakan sebagai panduan serta rujukan kepada semua staf untuk
memastikan kemudahan peralatan ICT yang disediakan bersesuaian dengan keperluan
operasi pentadbiran, pengajaran & pembelajaran serta penyelidikan & pembangunan di
UMP.

3. Garis panduan ini telah diluluskan di Mesyuarat JPICT Kali ke-15 bil.2/2022
bertarikh 7 Jun 2022. Sehubungan itu, bersama ini disertakan garis panduan tersebut
dan kerjasama pihak YBhg./Dato'/ Datin / Profesor / Profesor Madya /Dr./ Tuan/ Puan,
memanjangkan kepada semua staf di PTJ masing-masing untuk rujukan dan tindakan

selanjutnya. Kerjasama pihak YBhg./Dato'/ Datin / Profesor / Profesor Madya /Dr./ Tuan/
Puan, amatlah dihargai dan diucapkan terima kasih.

Sekian.
“WAWASAN KEMAKMURAN NEGARA 2030”

"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
“Teknologi Untuk Masyarakat”

Saya yang merjjaldnkan amanah,

PROF M R. MOHAMED ARIFF BIN AMEEDEEN
Pengarah
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GARIS PANDUAN PENYEDIAAN KEMUDAHAN KOMPUTER DAN PERALATAN ICT

1.  TUJUAN

DI UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG

Garis panduan ini disediakan sebagai panduan serta rujukan kepada semua staf untuk
memastikan kemudahan peralatan ICT yang disediakan bersesuaian dengan keperluan operasi
pentadbiran, pengajaran & pembelajaran serta penyelidikan & pembangunan di UMP.

2. LATAR BELAKANG

2.1 UMP telah mengguna pakai GARIS PANDUAN PENYEDIAAN KEMUDAHAN KOMPUTER
DAN PERALATAN ICT GUNASAMA BAGI UMP bermula 2008 melalui kelulusan
Mesyuarat ICT Council bil.1/2008 pada 4 Januari 2008.

2.2-Garis—panduan.yang digllnnkan_sebelum_mmengandmgj_pe[kam_hmkaﬁan dengan

kemudahan komputer, pencetak dan LCD projektor. la merangkumi maklumat berkaitan
dengan kelayakan pengguna, kaedah penyediaan dan punca kewangan yang akan

digunakan.

2.3 Kandungan umum daripada garis panduan tersebut adalah seperti berikut :

2.31
2.3.2
233

234
235

236

237

Penyediaan komputer dan pencetak untuk staf dipusatkan di PTMK.
Penyediaan komputer adalah berdasarkan Nisbah 1 komputer : 1 Staf.

Jenis komputer yang disediakan adalah berbeza mengikut jawatan iaitu
kumpulan pengurusan akan disediakan komputer riba manakala staf
sokongan disediakan komputer desktop kecuali untuk kegunaan gunasama.
Penyediaan pencetak adalah berdasarkan nisbah 1 pencetak : 10 staf.
Penyediaan projektor adalah secara tetap di semua bilik mesyuarat dan
disediakan oleh PTMK manakala projektor mudah alih disediakan secara
pinjaman.

Kemudahan komputer untuk staf disediakan menggunakan kaedah pembelian
berpusat manakala kemudahan komputer untuk kegunaan pengajaran dan
pembelajaran juga dipusatkan di PTMK dengan menggunakan kaedah kontrak
perkhidmatan sewaan.

Semua perkara berkaitan penyelenggaraan diuruskan oleh PTMK manakala
urusan kehilangan dan kerosakan tertakluk kepada Tatacara Pengurusan Aset
Universiti.

2.4 Selaras dengan perkembangan perkhidmatan digital dan pengurusan kemudahan
peralatan ICT di UMP, garis panduan yang telah diluluskan sebelumnya perlu dikemaskini
bagi menambahbaik perkhidmatan penyediaan kemudahan peralatan ICT disamping
memenuhi tuntutan amalan kerja yang lebih fleksibel di UMP.



3.

TAFSIRAN

Bagi maksud garis panduan ini;

3.1.

3.2.

33.

34.

15,

“Staf” merujuk kepada staf yang berkhidmat di UMP dalam tempoh semasa sama ada
status Tetap, Kontrak, Sambilan, Pinjaman atau Sementara.

“Peralatan ICT” bermaksud pelbagai aset dan komponen yang menyokong operasi ICT
yang digunakan untuk melaksanakan tugas sama ada untuk keperluan operasi pentadbiran,
pengajaran & pembelajaran serta penyelidikan & pembangunan.

“Peralatan automasi pejabat” bermaksud apa-apa alatan elektronik yang dihubungkan
melalui rangkaian UMPNet dan digunakan untuk menyempurnakan, mengoptimumkan dan
menyokong tugasan dan operasi pejabat.

“Peralatan audio visual” bermaksud peralatan paparan yang tidak terhad kepada
projektor, TV, LED Wall dan sistem audio.

“Peralatan Telepersidangan” bermaksud peralatan yang digunakan untuk sistem
penyampaian elekironik yang melibatkan komunikasi dua hala antara dua atau lebih lokasi
dalam satu masa.

PELAKSANAAN

Kemudahan peralatan ICT yang terpakai di dalam garis panduan ini merangkumi dan tidak
terhad kepada komputer, peralatan automasi pejabat, peralatan sistem audio visual atau
peralatan sistem telepersidangan yang digunakan di UMP dengan merujuk kepada keperluan
semasa yang bersesuaian.

41.

PENYEDIAAN KEMUDAHAN PERALATAN ICT

411 Secara umumnya penyediaan kemudahan peralatan ICT kepada staf boleh
disediakan secara nyahpusat di setiap Pusat Tanggungjawab (PTJ) atau
berpusat di PTMK;

41.2 Penyediaan kemudahan peralatan ICT perlulah merujuk kepada polisi,
pekeliling dan garis panduan semasa yang digunakan — melalui pautan edasar
PTMK UMP (https://edasar.ump.edu.my/ptmk )



413

414

415

416

417

Kaedah perolehan peralatan ICT hendaklah mematuhi tatacara perolehan yang
sedang berkuatkuasa;

Bagi kemudahan komputer, staf boleh diberikan kemudahan komputer dengan
nisbah 1 Staf : 1 Komputer dan tidak terhad kepada jenis komputer samada
Desktop, Laptop, Virtual Desktop atau peranti mudah alih;

Selain daripada itu, staf yang layak boleh mengunakan kemudahan Geran
Pembelian Komputer atau atau apa2 kemudahan yang disediakan oleh
Universiti;

Semua peralatan ICT sama ada melalui perolehan PTMK atau PTJ mestilah
mematuhi Tatacara Pendaftaran Aset Universiti;

Peralatan ICT yang bukan bersifat gunasama (contoh: komputer, alat bantuan
mengajar) yang dibeli melalui peruntukan Universiti adalah tidak perlu
dipulangkan kepada PTJ masing-masing sekiranya Pegawai berpindah ke
Fakulti / Jabatan baru. Sebaliknya Fakulti / Jabatan hendaklah memindahkan

418

419

aset tersebut kepada Fakulti / Jabatan baru melalii Pegawai Asel masing-

masing. Pegawai yang berpindah hendaklah terus menggunakan peralatan

tersebut secara optima dan dimanfaatkan sepenuhnya bagi keperluan

pengajaran, penyelidikan dan perkhidmatan kepada Universiti;

Spesifikasi kemudahan peralatan ICT yang disediakan perlu mengikut

kesesuaian teknologi semasa, saiz ruang dan bersesuaian dengan skop

tugasan staf;

Pengurusan konfigurasi, penyelenggaraan, kerosakan dan

kehilangan/kecurian:

4191 Peralatan yang memerlukan konfigurasi rangkaian perlu merujuk
kepada PTMK melalui platform atau medium semasa yang disediakan
dan hendaklah tertakluk kepada Polisi Keselamatan Siber UMP.

4.1.9.2 Penyelenggaraan dan baikpulih peralatan ICT boleh dilaksanakan
sama ada dengan merujuk PTMK atau mana-mana pihak luar yang
bertauliah;

4.1.9.3 Setiap pengguna adalah bertanggungjawab di atas kerosakan dan
kehilangan peralatan ICT di bawah kawalan pengguna. Setiap
kerosakan perlu dilaporkan melalui medium semasa yang disediakan;
dan

41.9.4 Sebarang kehilangan/kecurian aset ICT adalah tertakluk kepada
Tatacara Pengurusan Aset UMP.



5. PEMBATALAN DAN PENGUATKUASAAN

5.1.

5.2.

Dengan berkuatkuasanya Garis Panduan ini, Garis Panduan Penyediaan Kemudahan
Komputer Dan Peralatan ICT Gunasama di UMP yang telah diluluskan dalam Mesyuarat
ICT Council bil.1/2008 pada 4 Januari 2008 adalah terbatal.

Garis panduan ini juga perlu dibaca bersama :

5.21.
5.2.2.
5.2.3.
5.24.

Polisi Keselamatan Siber UMP;

Garis Panduan Pelaksanaan Cloud Communication UMP;

Garis Panduan Pengurusan Sistem Kamera Litar Tertutup (CCTV) UMP;
Garis Panduan Tatacara Penggunaan Sidang Video di UMP.






